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AVISO DE PRIVACIDAD 

VELOZ WEB TV 

 

Veloz Web TV, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demás 

normas concordantes, informa a los titulares de los datos personales que actúa como RESPONSABLE del 

tratamiento de los datos personales que sean recolectados a través de su sitio web, formularios de contacto, 

canales digitales como WhatsApp, llamadas telefónicas y demás medios habilitados en desarrollo de su 

objeto social y en ejecución de su actividad económica. 

Los datos personales suministrados por los titulares serán tratados exclusivamente para las siguientes 

finalidades: gestión de solicitudes de información, verificación de cobertura y factibilidad técnica, instalación 

y prestación del servicio de internet, facturación, gestión de pagos y cartera, atención de peticiones, quejas 

y reclamos (PQRS), y cumplimiento de obligaciones legales, contractuales, contables y tributarias. 

El tratamiento de los datos personales se realizará conforme a la Política de Tratamiento de Datos 

Personales de Veloz Web TV, la cual se encuentra disponible para consulta permanente en el sitio web 

oficial: https://velozwebtv.com/ 

Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus 

datos personales, así como a revocar la autorización otorgada cuando sea procedente, solicitar prueba de 

la autorización, ser informado sobre el uso de su información y presentar quejas ante la Superintendencia 

de Industria y Comercio (SIC) por posibles infracciones a la normativa vigente. 

Al suministrar sus datos personales por cualquiera de los medios habilitados, el titular autoriza de manera 

previa, expresa e informada el tratamiento de sus datos personales conforme a las finalidades descritas en 

el presente aviso y en la Política de Tratamiento de Datos Personales. 

Cualquier consulta, solicitud o reclamo relacionado con el tratamiento de datos personales podrá ser 

presentada a través de los canales de contacto publicados en el sitio web de Veloz Web TV. 

 

El presente Aviso de Privacidad se encuentra vigente desde su publicación. 


